










GYAKRAN ELŐFORDULÓ HIBAJELENSÉGEK: 

 

P01 = Túlnyomás szelep aktiválódott. Ez nem hibás működést jelent, hanem a készülék 
leszabályozta a gáz hőmérsékletet, azaz aktiválta a túlnyomás szelepet. Ez előfordulhat 
hideg időben sűrű ismétlődő olvasztás esetén, vagy melegebb időben amikor a hőelvétel 
csökken, a gép teljesítmény leszabályozása pedig lassul. A Domusa Dual Clima R 
hőszivattyús készülékek úgy lettek kifejlesztve, hogy az intelligens diagnosztikai rendszer 
megoldja, és automatikusan helyreállítsa a készülék működését veszélyeztető hatásokat, 
még mielőtt az meghibásodást okozna a gépben.   

P05 = Több lehetséges oka van ennek az üzenetnek:  

1. Áramlás szünetel, vagy megszűnt. A kijelzőn megjelenített áramlás 0 liter/perc értéket 
mutat. Ebben az esetben meghibásodott az áramlásmérő, vagy a keringgető 
szivattyú, és cserélni kell.   

2. Az áramlás mutatja a liter/perc áramlási értéket, de nem éri el a minimális követelmény 
értéket. Ebben az esetben az áramlásmérő jól működik, de vagy levegő buborék van 
a rendszerben, vagy valamilyen szennyeződés. Ha nem áll helyre az áramlás, akkor 
fagyállós rendszer esetén használja a kézi pumpa szettet, és a kapott fagyállót és 
pumpáljon a rendszerbe megfelelő mennyiségben az erre kialakított feltöltő ponton 
keresztül. A rendszert egészen 2-2,5 bar üzemi nyomásig kell pumpálni. Fagyvédelmi 
szelep esetén sima vízzel végezhet nyomás kiegyenlítést, de ebben az esetben csak 
1,5 bar nyomásig töltse vissza a rendszert. Fontos, hogy nem a nyomás számít, 
hanem az áramlási sebesség, egyszóval akkor is üzemképes a hőszivattyú, ha 0,5-1 
bar, vagy akár nulla értéket mutat a nyomásmérő. A nyomás visszaállításával a 
légtelenítést segítjük elő. Ha a nyomás nem áll helyre pumpálással sem, akkor a 
tágulási / kiegyenlítő tartály hibásodott meg, kérem értesítse szervízünket. 

3. Az áramlásmérő mutat értéket, de az értékek ugrálnak pl.: 0-75 liter/perc érték között. 
Ebben az esetben szennyeződés ment az áramlásmérőbe, és az áramlásmérőt ki kell 
tisztítani, vagy cserélni kell. Az áramlásmérő ilyesfajta meghibásodása csak BTS 
puffer tartály esetén garanciális, egyéb esetben a fűtésrendszer oldalról kapott 
szennyeződés okozza az áramlásmérő meghibásodását. 

F06 / F10 / F13 = ez a hibajelenség áramszünetet jelent. Ha tartós az áramszünet akkor 
kérjük ellenőrizze, hogy a gép újraindul, vagy sem. Túlfeszültség / túláram esetén kézzel kell 
újraindítani a rendszert! Vegye el az áramot, és kapcsolja vissza, ezek után a készülék ON-
OFF gombjával indítsa el a hőszivattyút. Gyakran előforduló áramszünet esetén túláram 
védelmet kötelező beépíteni a villamos hálózatba. Kérem vegye fel az illetékes 
villanyszerelővel a kapcsolatot, mert a túláram a gép meghibásodását is okozhatja, amelyre 
nem terjed ki a garanciális felelősség.    

F10 / F13 = Túlfeszültség, és túláram a villamos hálózatban! A gép védelme bekapcsolt. 
Túlfeszültség / túláram esetén nem indul el automatikusan kézzel kell elindítani. Vegye el az 
áramot, és kapcsolja vissza, ezek után a készülék ON-OFF gombjával indítsa el a 
hőszivattyút. Gyakran előforduló hiba esetén túláram védelmet kötelező beépíteni a villamos 
hálózatba. Kérem vegye fel az illetékes villanyszerelővel a kapcsolatot, mert a túláram a gép 
meghibásodását is okozhatja, amelyre nem terjed ki a garanciális felelősség.    


